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Lohmann & Rauscher macht seine Mitarbeiter bei Global
Knowledge fit fur Microsoft Office 2007

Lohmann und Rauscher GmbH ist ein international tatiges Unternehmen im
Medizinprodukte-Bereich mit breitem Produkt-Portfolio. Das Unternehmen produziert
und vertreibt zukunftsorientierte Medizin- und Hygieneprodukte, von klassischen
Verbandstoffen bis zu modernen Therapie- und Pflegesystemen.

Das Ziel des Unternehmens ist es, das medizinische Fachpersonal mit optimalen
Produkt- und Systemlésungen zu versorgen sowie den Heilungsprozess fiir den
Patienten so angenehm und effektiv wie mdglich zu gestalten.

In Fachkreisen zahlt Lohmann & Rauscher vor allem auf dem Gebiet der feuchten
Wundbehandlung zu den kompetenten Losungsanbietern.

Far alle individuellen Wundzustande lasst sich mit Produkten der Suprasorb®-
Familie eine nach neuesten medizinischen Erkenntnissen angepasste Wundtherapie
durchfiihren.

Das Unternehmen Lohmann & Rauscher blickt auf eine lange erfolgreiche
Firmengeschichte zuriick. Der jahrzehntelange Erfolg des Unternehmens basiert
schwerpunktmalilig auf eigenen Forschungs- und Entwicklungsaktivitaten. In
Forschungs- und Entwicklungszentren in Osterreich, Frankreich und Deutschland
arbeiten Wissenschaftler auf den Gebieten Chemie, Biologie, Textilien und Fasern
sowie Bandagen und Orthesen an immer neuen, innovativen Produkten und
Systemldsungen fur Klinik und Verbraucher.

Lohmann & Rauscher ist in insgesamt 19 Landern mit eigenen Unternehmen mit
mehr als 3.500 Mitarbeitern prasent und im Export in Zusammenarbeit mit tber 30
Partnern in rund 70 Landern weltweit vertreten. Das Umsatzvolumen lag im Jahr
2008 bei tber 400 Millionen Euro. Neben Suprasorb® sind weitere Marken aus dem
Hause Lohmann & Rauscher u.a. Gazin®, Vliwaktiv®, Cellona®, Rosidal®,
Cellacara®, Kitpack®, Setpack®, Raucodrape®, Ratioline®.
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Die Entscheidung von Lohmann und Rauscher, die Migration zu Microsoft Office
2007 gemeinsam mit Global Knowledge durchzufihren, fiel vor allem aus folgenden
Grunden:

e maligeschneidertes auf dem Erfahrungsschatz von Global Knowledge und
den Bedurfnissen von Lohmann & Rauscher aufbauendes Training, um die
Mitarbeiter an beiden Standorten optimal mit den neuen Funktionalitaten
vertraut zu machen

e hohe technische und didaktische Kompetenz des Trainerteams sowie
grolRtmaogliche Flexibilitat bei der Bereitstellung von Trainern und in der
Abwicklung aller Seminare

An rund 85 Schulungstagen besuchten Mitarbeiter aus unterschiedlichsten
Geschaftsbereichen je nach Anforderungen und Vorkenntnissen das Training
"What's new in Office 2007" oder auch fortgeschrittene Seminare zu den Themen
Microsoft Excel 2007, Word 2007, PowerPoint 2007 und Access 2007.

Ein bewusst kleines und exklusiv fur das Projekt abgestelltes Trainerteam begleitete
die Mitarbeiter durch die unterschiedlichen Seminare, wodurch die Trainer sich sehr
gut auf die Bediirfnisse der einzelnen Teilnehmer sowie die Anforderungen von
Lohmann & Rauscher einstellen konnten.

Durch Training direkt am jeweiligen Standort konnte ein effizienter Wissenstransfer
in die Praxis erreicht und gleichzeitig die indirekten Weiterbildungskosten niedrig
gehalten werden.

Mitarbeiter mit knappen zeitlichen Ressourcen hatten die Mdglichkeit individuelle
Termine fur Einzelcoachings zu vereinbaren.
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Global Knowledge ist eines der weltweit fuhrenden Unternehmen der IT-
Trainingsbranche. Ob in unseren Klassenraumen, beim Kunden vor Ort oder tber
das Internet, Global Knowledge kann mit seinen Lésungen auf Kunden aller
Branchen und Grof3en vom Klein und Mittelstand bis hin zu den Fortune 500
Industrieunternehmen verweisen. Wir bieten 700 Kurse in 13 Sprachen, inklusive
herstellerspezifischen Trainings und Zertifizierungen. Global Knowledge wurde 1995
gegrindet und beschaftigt weltweit mehr als 1.200 Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen.
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